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A TIBROS-AV – KAMPAGNEN 
 
Mit diesem Modul kann dokumentiert werden, welche Anschriften und Kontakte für einen bestimmten Zweck 
per Post oder E-Mail kontaktiert wurden. Für den Einsatz des Kampagnenmoduls ist tibros-AV Professional 
erforderlich. 

A - 1 Erstellung einer Kampagne 
 
Zur Erstellung einer Kampagne muss zuvor eine Suche oder eine Selektion durchgeführt werden, die min-
destens einen Treffer haben muss. Über das Kontextmenü kann dann der Menüpunkt "Kampagne zuord-
nen" aufgerufen werden. 
 
Dieser öffnet das Kampagnenfenster: 
 

 
 
Gibt es bereits Kampagnen, so werden diese im Übersichtsbereich des Fensters angezeigt und können bei 

Bedarf mit  bearbeitet werden. Im oberen Bereich des Fensters gibt es das Feld "Sachbear-
beiter". Hier ist der aktuell angemeldete Anwender vorbelegt. Das Feld dient dazu, nur die Kampagnen des 
dort gewählten Anwenders anzuzeigen. Sollen die Kampagnen aller Anwender angezeigt werden, kann der 
Feldinhalt gelöscht werden. 
 
Das Feld "nur zugeordnete Kampagnen anzeigen" wird nur dann angezeigt, wenn der im Hintergrund mar-
kierten Anschrift bereits Kampagnen zugeordnet sind. Ist das Häkchen gesetzt, werden nur die Kampagnen 
dieser Anschrift angezeigt. Wird es entfernt, werden alle Kampagnen angezeigt. 
 

Mit  wird eine neue Kampagne erstellt: 
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Feld Erläuterung 

Kampagnen-ID Laufende Nummer der Kampagne, diese wird automatisch vergeben. 

Titel Bezeichnung der Kampagne 

Art Art der Kampagne. Welche Kampagnenarten zur Verfügung stehen, kann in tibros-AD gepflegt 
werden. 

Thema/Bereich Thema/Bereich der Kampagne. Welche Themen bzw. Bereiche zur Verfügung stehen, kann in 
tibros-AD gepflegt werden. 

Sachbearbeiter Für die Kampagne zuständiger Sachbearbeiter. Vorbelegt wird der aktuell angemeldete Anwen-
der. 

Versandart Kennzeichen, ob die Kampagne per Post oder per E-Mail versandt wurde. Zu beachten ist hierbei, 
dass bei der Kampagne zugeordneten Anschriften, die keine E-Mail-Adresse haben, die für die 
Kampagne allgemein vorgenommene Einstellung "E-Mail" automatisch in "Post" geändert wird. 

Gesendet am Datum, an dem die Kampagne versendet wurde. Das Feld ist nicht editierbar, es wird von exter-
nen Programmen gefüllt. 

Wiedervorlage Wird das Wiedervorlagemodul eingesetzt, kann die Kampagne bei einem Sachbearbeiter zu ei-
nem bestimmten Datum auf Wiedervorlage gelegt werden. 

 

A - 2 Zuordnen einer Kampagne 
 
Zur Erstellung einer Kampagne muss zuvor eine Suche oder eine Selektion durchgeführt werden, die min-
destens einen Treffer haben muss. Über das Kontextmenü kann dann der Menüpunkt "Kampagne zuord-

nen" aufgerufen werden. Dieser öffnet das Kampagnenfenster. Mit  kann den Treffern eine 
Kampagne zugeordnet werden. Dabei erfolgt eine Abfrage, ob die Zuordnung nur für den aktuell markierten 
Datensatz oder für alle Datensätze der Trefferliste erfolgen soll. 
 
Ist einer Anschrift eine Kampagne zugeordnet, so ändert sich die Anzeige wenn man die Anschrift in der 
Trefferliste anklickt. Der Übersichtsbereich wird dann unterteilt, es wird dann jeweils ein Unterbereich für 
die Kampagnen und die Kontakte zur Kampagne eingeblendet: 
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A - 3 Kontakte einer Kampagne 
 
Wird im Kampagnenfenster eine Kampagne markiert und danach auf die Registerkarte "Kontakte" gewech-
selt, werden die Kontakte angezeigt. Diese beziehen sich immer  auf die zuletzt in der Trefferliste markierte 
Anschrift und  auf die zuletzt markiere Kampagne. Gibt es zu einer Anschrift mehrere Kampagnen, wechselt 
der Inhalt der Registerkarte Kontakte in Abhängigkeit davon, welche Kampagne vor Aufruf der Kontakte 
markiert wird. 
 

 
 
Gibt es bereits Kontakte, so werden diese im Übersichtsbereich des Fensters angezeigt und können bei 

Bedarf mit  bearbeitet werden. Mit  wird eine neue Kampagne erstellt: 
 

 
 
Feld Erläuterung 

Identnummer Identnummer der Anschrift, auf die sich der Kontakt bezieht. 

Kontakt-ID Laufende Nummer der Kampagne, diese wird automatisch vergeben. 

Kampagnen-ID Kampagnen-ID, auf die sich der Kontakt bezieht. 

Datum Datum, an dem der Kontakt zustande kam. 

Art Art des Kontakts. Welche Kontaktarten zur Verfügung stehen, kann in tibros-AD gepflegt wer-
den. 

Thema/Bereich Thema/Bereich der Kampagne. Welche Themen bzw. Bereiche zur Verfügung stehen, kann 
in tibros-AD gepflegt werden. 
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Feld Erläuterung 

Gesprächspartner Name des Gesprächspartners 

Sachbearbeiter Sachbearbeiter, der den Kontakt hatte. Vorbelegt wird der aktuell angemeldete Anwender. 

Info Feld für ergänzende Informationen zum Kontakt. 

Ergebnis Ergebnis des Kontakts. 

 

A - 4 Adressen zu einer Kampagne 
 
Auf der Registerkarte "Adressen" werden die Anschriften aufgelistet, die der zuletzt gewählten Kampagne 
zugeordnet sind. Wird eine der Anschriften doppelt angeklickt, so werden die Daten dieser Anschrift geöff-
net und können im unteren Bereich der AV-Registerkarten angesehen werden. 
 

 
 
 
  



tibros-AV Kampagnen 
 
 

tibros-AV Kampagnen INDEX •••• 8 
 Stand: 15.09.2014 

 
 

B INDEX 

A 

Adressen zu einer Kampagne 7 

E 

Erstellung einer Kampagne 4 

K 

Kampagne - erstellen 4 
Kampagne - Kontakte 6 
Kampagne - zuordnen 5 
Kampagnen - Adressen 7 
Kampagnen – tibros-AV 4 
Kontakte einer Kampagne 6 

T 

tibros-AV – Kampagnen 4 

Z 

Zuordnen einer Kampagne 5 
 



 

tibros-AV Kampagnen  •••• 9 
 Stand: 15.09.2014 

 
 


